
ПОЛОЖЕНИЕ 

о проведении волонтёрского марафона 

«Жылы жүрек апталығы»  

(«Неделя добрых сердец») 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение определяет порядок организации и проведения волонтёрского 

марафона «Жылы жүрек апталығы» (далее – Волонтёрский марафон), проводимого в 

рамках конкурса «Ыстық қайрат, нұрлы ақыл, жылы жүрек» проекта «Толық адам» 

Центра общественного развития города Алматы. 

1.2. Волонтёрский марафон проводится в течение семи дней и направлен на развитие 

культуры добровольчества, милосердия, социальной ответственности, взаимопомощи и 

гражданской активности. 

1.3. Организаторами Волонтёрского марафона являются Общественный фонд 

«Информационно-ресурсный центр» и Центр общественного развития Управления 

внутренней политики г. Алматы. 

2. Цель Волонтёрского марафона 

Формирование культуры добровольчества и общественной солидарности, поддержка 

волонтерских инициатив, направленных на оказание помощи социально уязвимым 

категориям населения, а также популяризация ценностей гуманизма, взаимоуважения и 

ответственности перед обществом. 

3. Задачи Волонтёрского марафона 

• развитие волонтерского движения; 

• вовлечение молодежи и жителей города в общественно полезную деятельность; 

• формирование культуры благотворительности и взаимопомощи; 

• поддержка социальных инициатив; 

• развитие командной работы и лидерских качеств; 

• укрепление взаимодействия между государственными органами, НПО, 

волонтерскими организациями и обществом; 

• популяризация лучших волонтерских практик. 

4. Участники Волонтёрского марафона 

4.1. В волонтёрском марафоне могут принимать участие: 

• волонтерские группы; 

• молодежные организации; 

• студенты; 

• представители неправительственных организаций; 

• инициативные группы граждан; 

• жители города Алматы. 

4.2. Участие допускается: 
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• индивидуально; 

• в составе команды. 

Количество участников команды не ограничивается. 

5. Порядок проведения Волонтёрского марафона. Период проведения Волонтёрского 

марафона: с 1 сентября по 31 октября 2026 г.  

Волонтёрский марафон проводится в течение семи последовательных календарных 

дней. 

В рамках марафона организуются добровольческие акции и мероприятия на социальных 

объектах города. 

6. Площадки проведения 

Волонтерские акции проводятся: 

• в организациях, оказывающих услуги пожилым людям; 

• в детских домах и центрах поддержки детей; 

• в инклюзивных и реабилитационных центрах; 

• в организациях социального обслуживания; 

• в общественных пространствах; 

• в иных учреждениях по согласованию с Заказчиком. 

Седьмой день марафона является итоговым и проводится на отдельной площадке, 

согласованной с Заказчиком. 

7. Форматы волонтерских мероприятий 

В рамках Волонтёрского марафона участники могут реализовывать: 

• благотворительные акции; 

• экологические инициативы; 

• помощь пожилым людям; 

• поддержку лиц с инвалидностью; 

• мероприятия для детей; 

• благоустройство общественных пространств; 

• образовательные и просветительские акции; 

• культурные мероприятия; 

• иные социально значимые инициативы. 

8. Организация марафона 

Организатор обеспечивает: 

• разработку графика проведения мероприятий; 

• формирование маршрутов волонтерских акций; 

• координацию деятельности участников; 

• сопровождение координаторов на каждом этапе; 

• обеспечение необходимыми расходными материалами; 

• фото- и видеосъемку; 
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• подготовку итогового видеоролика на государственном и русском языках; 

• информационное сопровождение; 

• работу экспертного жюри; 

• оформление площадки финального мероприятия. 

9. Критерии оценки 

Каждый критерий оценивается по десятибалльной системе. 

Основные критерии 

• социальная значимость реализованной инициативы; 

• объем и качество оказанной помощи; 

• инициативность участников; 

• эффективность командного взаимодействия; 

• ответственность и организованность; 

• бережное и уважительное отношение к благополучателям; 

• соблюдение этических норм волонтерской деятельности; 

• устойчивость инициативы и возможность ее дальнейшего развития; 

• вовлеченность местного сообщества; 

• соответствие ценностям направления «Жылы жүрек апталығы». 

Максимальная оценка – 100 баллов. 

10. Экспертное жюри 

В состав жюри входят: 

• представители государственных органов; 

• представители общественных советов; 

• представители неправительственных организаций; 

• общественные деятели; 

• специалисты социальной сферы; 

• представители волонтерских организаций; 

• эксперты в области благотворительности и гражданского общества. 

Жюри оценивает участников ежедневно и по итогам марафона определяет победителей. 

11. Подведение итогов. Дата проведения итогового мероприятия: третья 

декада октября 2026г. по согласованию с заказчиком.   

По итогам Волонтёрского марафона определяются три победителя. 

Жюри вправе присуждать специальные номинации за отдельные достижения без 

денежного вознаграждения. 

12. Призовой фонд 

Победители Волонтёрского марафона награждаются дипломами, памятными статуэтками 

и денежными сертификатами. 
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I место – 700 000 (семьсот тысяч) тенге 

II место – 500 000 (пятьсот тысяч) тенге 

III место – 300 000 (триста тысяч) тенге 

Поощрительный приз на общую сумму 150 000 (сто пятьдесят тысяч) тенге. 

 
13. Финальное мероприятие 

Финал Волонтёрского марафона проводится в формате торжественной церемонии и 

включает: 

• презентацию лучших волонтерских инициатив; 

• демонстрацию итогового видеоролика; 

• выступления участников; 

• обмен лучшими практиками; 

• церемонию награждения победителей; 

• фото- и видеосессию. 

14. Права и обязанности участников 

Участники обязаны: 

• соблюдать законодательство Республики Казахстан; 

• уважительно относиться к благополучателям и другим участникам; 

• соблюдать требования безопасности; 

• выполнять мероприятия в соответствии с утвержденным графиком; 

• предоставлять достоверную информацию о реализованных инициативах. 

15. Заключительные положения 

15.1. Направляя заявку на участие, участник подтверждает достоверность представленных 

сведений и дает согласие на обработку персональных данных, а также на использование 

фото- и видеоматериалов, полученных в ходе проведения Волонтёрского марафона, в 

информационных целях проекта. 

15.2. Организатор вправе вносить изменения в сроки проведения Волонтёрского марафона, 

состав жюри и организационные вопросы при обязательном уведомлении участников. 

15.3. Настоящее Положение вступает в силу со дня его утверждения организатором и 

действует до полного завершения Волонтёрского марафона. 

 


