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Алматы қаласының азаматтық орталығы 
ақпараттық бюллетень шығарады, 

онда сіз Қазақстанның Азаматтық секторы-
ның жаңалықтарын, қызмет туралы, 

көрсетілетін қызметтер, іс-шаралар туралы 
және Сіздің ұйымыңыздың жобалары туралы 

материалдарды орналастыра аласыз. 

Құрметті оқырмандар! 

 Ақпараттық Бюллетень 

      Алматы қаласының азаматтық   
орталығы 

Алматы азаматтық орталығы 
үкіметтік емес ұйымдар мен 
азаматтық белсенділерге даму 
мәселелері бойынша кәсіби 
әдістемелік және практикалық 
көмек алу, әлеуметтік маңызы 
бар проблемаларды шешу, 
ҮЕҰ, азаматтық белсенділер 
мен азаматтық қоғамның 
басқа да субъектілерін қолдау, 
олардың әлеуеті мен құзырет-
терін арттыруға жәрдемдесу 
үшін жағдай жасау мақсатын-
да өз қызметін жүзеге асыра-
ды. 

Маңызды ақпарат 

21.10.2024г. 

 арттыруға бағыт-
талған "Адал 
Ұрпақ" жобасын 
іске асыруда.Жоба 
аясында аралас жекпе
-жектен үш дүркін 
әлем чемпионы және 
әлем кубогының 
иегері Ардақ Құт-
тықожаұлы Назардың 
қатысуымен әлеумет-
тік бейнеролик жа-
салды. 
 
Бейнеролик жастарды 
өзіне де, өзгеге де 
адал болуға ынталан-
дырады, сыбайлас 

жемқорлыққа қарсы мәдениет жеке 
жауапкершіліктен басталатынын еске 
салады. 
 
Адалдық пен сатылмаушылық тек 
адамгершілік ұстанымдар ғана емес, 
сонымен бірге әрбір адам ұмтылуы 
керек күшті және әділ қоғам құрудың 
негізі болып табылады. 

"Ақпараттық-ресурстық орталық" 
Қоғамдық Қоры Қазақстан Республи-
касы Сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
іс-қимыл агенттігінің (Сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы қызмет) Алма-
ты қаласы департаментімен бір-
лесіп, Алматы қаласы Жастар саяса-
ты басқармасының қаржылық қол-
дауымен жастар арасында сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы  мәдениетті 
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      Алматы қаласының азаматтық   орталығы 

                  ХАБАРЛАНДЫРУ 
 
«Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ 
(Алматы қаласының Азаматтық 
орталығы) Алматы қаласының 
Қоғамдық кеңесімен және «Атамекен» 
Алматы қаласы Кәсіпкерлер 
палатасымен бірлесіп 2024 жылғы 23 
қазанда «Алматы қаласында әлеуметтік 
кәсіпкерлік субъектілерінің тізілімін 
жүргізуді талдау нәтижелері және 
әлеуметтік кәсіпкерлікті қолдау 
бойынша ұсыныстар» тақырыбында 
дөңгелек үстел өтті. 

Шақырылған қатысушылар: 
мемлекеттік органдардың өкілдері, 
«Атамекен» Қазақстан Республикасы 
Ұлттық кәсіпкерлер палатасының 

Алматы қалалық филиалының өкілдері, Алматы қаласы мәслихатының депутаттары, 
әлеуметтік кәсіпкерлер, ғылыми және бизнес-қоғамдастықтардың өкілдері, басқа да 
ұйымдардың өкілдері. мемлекеттік ұйымдар. 

Іс-шара гибридті форматта (офлайн және онлайн) қатысуды қамтиды. 

Күні мен уақыты: 2024 жылғы 23 қазан, сағат 10.00-12.00. 

Талқылауға мемлекеттік органдардың, халықаралық институттардың, Алматы 
қаласының «Атамекен» Кәсіпкерлер палатасының, Алматы қалалық қоғамдық 
кеңесінің, әлеуметтік кәсіпкерлердің, ҮЕҰ өкілдерінің және т.б. өкілдері шақырыла-
ды. 

Іс шараға қатысу үшін төмендегі сілтеме бойынша алдын ала тіркеуден өтуіңізді 
сұраймыз: https://docs.google.com/forms/d/
e/1FAIpQLSd_wo83ViF5uim8bY3vJy0OVYds5saLMOwoaofSJkCaic_-Vg/viewform?
usp=sf_link  
 

Барлық сұрақтар бойынша Алматы қаласының азаматтық орталығына келесі 
байланыстар бойынша хабарласыңыз: 
info@civilcenteralmaty.kz, немесе қоңырау шалу арқылы 8 (727) 398 95 25,  

+7 777 440 41 13 (Айсұлу). 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd_wo83ViF5uim8bY3vJy0OVYds5saLMOwoaofSJkCaic_-Vg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd_wo83ViF5uim8bY3vJy0OVYds5saLMOwoaofSJkCaic_-Vg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd_wo83ViF5uim8bY3vJy0OVYds5saLMOwoaofSJkCaic_-Vg/viewform?usp=sf_link
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Алматы қаласы Алатау ауданында ҮЕҰ Ашық есік күні сәтті 
өтті! 
 
 Шараны «Ақпараттық ресурстық орталық» қоғамдық қоры «Алматы қала-
сының азаматтық орталығы» жобасы аясында ұйымдастырды. Іс-шара 
көптеген коммерциялық емес ұйымдардың басын қосты, олар өздерінің 
әлеуметтік бастамаларымен бөлісті және ынтымақтастық мүмкіндіктері ту-
ралы айтты. 
 
Қатысушылар пайдалы кеңестер алып, волонтерлік қызмет пен түрлі жоба-
ларды қолдау арқылы қоғамның дамуына қалай үлес қоса алатынын білді. 
ҮЕҰ ашық есік күндері сияқты іс-шаралар өзекті әлеуметтік мәселелерді 
талқылап, оларды шешу жолдарын іздеудің маңыздылығын көрсетеді. 
 
 
ҮЕҰ азаматтық қоғамды қалыптастыруда шешуші рөл атқарады, олардың 
қызметі біздің Алматы қаласында халықтың осал топтарын қолдауға және 
өмір сүру сапасын жақсартуға бағытталған. 
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Мұндай бастамалар коммерциялық емес ұйымдарға өзін-өзі танытуға ғана 
емес, қоғам мен мемлекеттік органдардың назарын бірлесіп шешуді қажет 
ететін маңызды мәселелерге белсенді түрде аударуға тамаша мүмкіндік бо-
лып табылады. Біз ҮЕҰ-ды өзекті мәселелерді көтеруде және сындарлы 
пікірталастарды бастауда батыл болуға шақырамыз, осылайша біз бірігіп 
неғұрлым әділ және тұрақты қоғам құра аламыз. 
 
 
Қатысқандардың барлығына алғысымызды білдіреміз және одан әрі ынты-
мақтастықты күтеміз!  
 
 
#ҮЕҰ #АлматыҚаласыныңАзаматтықОрталығы 
#ӘлеуметтікБастамалар #Еріктілік #Алатауаймысы  
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Қостанайда азаматтық қоғам өкілдеріне арналған үш күндік тренинг өтті!  

 
Қостанайда мемлекеттік даму бағдарламаларын мониторинг жүргізуге арналған үш 
күндік тренинг сәтті аяқталды.   
Үш күн бойы қоғамның белсенді өкілдері мен ұйымдары Қостанай қаласында өткен 
тренингке қатысып, мемлекеттік бағдарламалардың мониторинг әдістемесіне үйренді. 
Бұл оларға бағдарламалардың іске асырылуын және олардың тиімділігін бағалауға 
қажетті дағдыларды меңгеруге мүмкіндік берді. Мұндай дайындық азаматтық қоғам 
мен ұйымдарға мемлекеттік шешімдер қабылдау процесіне белсенді араласып, 
ашықтық пен жауапкершілікті арттыруға көмектеседі.  
 
Тренинг Алматы қаласының «Ақпараттық-ресурстық орталығы» қоғамдық қоры 
Еуропалық Одақ қаржыландыратын«Қазақстандағы саяси диалогтың негізгі 
компоненті ретіндеазаматтық қоғам субъектілері орындайтын мемлекеттікдаму 
бағдарламаларының мониторингі» жобасы шеңберіндеазаматтық қоғам өкілдері, 

БАҚ, блогерлер, ҮЕҰ басшыларына ұйымдастырылған. 

Тренингке қатысқан азаматтық қоғам өкілдері мемлекеттік бағдарламалардың 

орындалуын бақылау, бағалау және тиімділігін арттыру бойынша маңызды 
дағдыларды меңгерді. Оқыту барысында қатысушылар деректерді талдау, мониторинг 
жасау әдістері және қоғамға нақты әсер етуді бақылау құралдарын үйренді. 
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Біздің ҮЕҰ өкілдері мемлекеттік бағдарламаларды мониторинг жүргізу бойынша 
тренингтен өтіп, жаңа кәсіби дағдыларды меңгерді! Қатысушылар Қостанай өңірінде 
мемлекеттік бағдарламалардың тиімділігін арттыруға бағытталған жұмысқа дайын 
екенін қуана айтты. Енді біз мемлекеттік бағдарламаларды жан-жақты бақылап, 
олардың нәтижелілігін бағалап қана қоймай, олардың тиімділігін жоғарылатуға үлес 
қосуға дайынбыз. Қоғамға пайдалы өзгерістер енгізу жолындағы қадамдарымыздың 
бірі – дәл осындай білім мен тәжірибе жинақтау. 
 
Тренинг соңында жоба үйлестірушісі А.И.Братенков атап өткендей, мониторинг өте 
күрделі міндет, бірақ ҮЕҰ өкілдерінің кәсіби талдау дағдыларын меңгеруі 
мемлекеттік бағдарламаларын басқару нәтижелерінің тиімділігін арттырудағы 
азаматтық қоғамның саяси ерік-жігерінің негізгі құрамдас бөлігі болып табылады.  
 
 
Қатысушылардың белсенділігі мен жауапкершілігіне ризамыз! Алдағы уақытта үлкен 
жобалар мен жетістіктер күтіп тұр! Енді олар Қостанай өңірінде мемлекеттік 
бағдарламалардың іске асырылуын бақылауға белсенді қатысып, олардың сапасын 
жақсартуға үлес қосуға дайын.  
Азаматтық қоғамның белсенділігін арттыруға бағытталған мұндай тренингтер қоғам 
мен мемлекет арасындағы байланысты нығайтуға үлкен септігін тигізеді! 
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ҮЕҰ мен БАҚ арасындағы өзара іс-қимыл бойынша тренинг: мемлекеттік 
бағдарламалардың мониторингі нәтижелерін насихаттауды күшейту.  
 
Бүгін «Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ ұйымдастырған Еуропалық Одақ жобасы 
аясында азаматтық қоғам ұйымдарын (ҮЕҰ) мемлекеттік даму бағдарламаларының 
мониторингіне тартуға арналған тренинг аяқталды. 
Басты назар ҮЕҰ мониторинг нәтижелерін БАҚ арқылы қалай тиімді ілгерілете 
алатынына аударылды. 
Тренингті ұйымдастырушы А.И.Братенков атап өткендей, «ҮЕҰ-ның БАҚ-пен өзара 
әрекеттесуінде бірнеше негізгі олқылықтар туындауы мүмкін, мысалы: 

медиа-стратегияның жоқтығы, контент жасау деңгейінің жеткіліксіздігі, 
журналистермен тұрақты байланыстың болмауы Көптеген ҮЕҰ-да БАҚ мамандары 
арасында тұрақты байланыс желісі жоқ, бұл олардың жобалары мен мониторинг 

нәтижелері туралы жаңалықтарды тез және тиімді жеткізуді қиындатады. БАҚ-пен 
жұмыс істеу үшін ресурстардың жетіспеушілігі. Өйткені, БАҚ-пен өзара іс-қимыл 
уақыт пен қосымша ресурстарды талап етеді, бұл көбінесе шектеулі бюджет пен 
кадрлық мүмкіндіктерге байланысты қиынға соғады. Сондай-ақ ақпаратты кең 
аудиторияға бейімдей алмау. ҮЕҰ көбіне кең аудиторияға түсінуге қиын болатын тар 

сарапшылық тақырыптармен жұмыс істейді Бұл күрделі мониторинг немесе зерттеу 
нәтижелерін қарапайым азамат түсінетін тілде жеткізе білуді талап етеді. Сондықтан , 
бүгінгі тренинг арқасында БАҚ-пен өзара әрекеттесу әдістері мен құралдары ҮЕҰ-ға 
БАҚ-пен өзара әрекеттесу нәтижелерін жақсартуға және әлеуметтік процестерге 

ықпалын арттыруға көмектесе алады. 
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Тренингке қатысушылар 
журналистермен өзара 
әрекеттесу, медиа-
стратегияларды әзірлеу 
және мониторинг 
нәтижелері туралы 
ақпаратты кең аудиторияға 
анық және анық жеткізетін 
контент құрудың озық 
тәжірибелері мен әдістерін 
үйренді.  
 
 
 
 

Медиа-тренер Александра Сергазинова әлеуметтік желілер мен БАҚ арқылы 
азаматтық бастамаларды ілгерілетудің сәтті оқиғаларымен бөлісті. 
 

Негізгі нәтижелер: 
 

• Бұқаралық ақпарат құралдарына арналған материалдарды жасауда практикалық 
дағдыларды қалыптастырды. 
 

• Мониторинг нәтижелерін қалай тиімді көрсету керектігі туралы білім алды. 
 

• Мемлекеттік бағдарламалардың ашықтығы мен жауапкершілігін арттыру құралы 
ретінде БАҚ рөлін түсінуді арттыру. 
 

Тренинг азаматтық қоғам қызметінің көрнекілігін арттыру және бұқаралық ақпарат 
құралдары арқылы жұртшылықпен өзара іс-қимылды жақсарту жолындағы маңызды 
қадам болды. ҮЕҰ жауапты және ашық мемлекеттік саясатты дамытуға үлес қоса 
отырып, өз қорытындылары мен ұсыныстарын жақсырақ жеткізе алады. 
 



Стр. 9 

      Алматы қаласының азаматтық   орталығы 

Қайырлы күн, құрметті әріптестер. Civil Center Almaty 
(Алматы қаласының азаматтық орталығы / Алматы Аза-
маттық орталығы).  
 
Біз сіздермен жақсы жаңалықтармен бөліскіміз келеді. Біз 
әлеуметтік желілердегі файл пішімін жаңарттық.  
 
Instagram|Facebook| Telegram:  
@CivilCenterAlmaty;  
civilcenteralmaty  
@CivilCenterAlmaty  
 
 
Пошта арқылы жіберу де өзекті , сіз ҮЕҰ саласындағы 
алғашқы гранттар мен конкурстар, оқиғалар туралы біле 
аласыз.  
 
Біздің ақпараттық бюллетеньді кім алғысы келеді?  
 
Біздің менеджерге поштаңызды жіберіңіз, ол сізді біздің 
ақпараттық бюллетень базасына қосыңыз. 
 
 Сіз өзіңіздің поштаңызды және тұрғылықты жеріңізді 
көрсетуіңіз керек.  



"Ақпараттық-ресурстық орталық" ҚҚ (Алматы Азаматтық орталығы) 

Алматы қ. "ақпараттық-ресурстық орталық" ҚҚ 2005 жылы ҮЕҰ қалыптастыру 
және қалыптастыру үшін қолайлы орта құруға жәрдемдесу, әлеуметтік әріптестікті 
табысты дамыту перспективасымен әлеуметтік қызметтерді кәсіби ұйымдастыруға 
көмектесу мақсатында құрылды.  

Алматы қ. ақпараттық-ресурстық орталығы ҚҚ қызметтің барлық бейінді бағытта-
ры бойынша коммерциялық емес ұйымдар арасында ақпараттық алаң құру үшін 
жұмыс істейді. 

        Алматы қ. "ақпараттық-ресурстық орталық" ҚҚ қызмет көрсетеді: 

 ҮЕҰ қызметі, жұмыс тәжірибесі, талдамалық зерттеулер және өткізілетін 
іс-шаралар туралы ақпаратты қазақ және орыс тілдерінде үнемі тарату 
бойынша; 

 ҮЕҰ іс-шарасына ақпараттық қолдауды қамтамасыз етеді; 

 Алматы азаматтық орталығының сайтында ақпаратты (жаңалықтар, 
конкурстар, хабарландырулар, гранттық қолдау) орналастыруды қамта-
масыз етеді www.civilcenteralmaty.kz 

 Жаңартылатын дерекқорға және электрондық кітапханаға қол жеткізу; 

 Жобаларды жазу, менеджмент, әлеуметтік маркетинг, ақпараттық техно-
логияларды енгізу, сайттарды басқару және қолдау бойынша оқыту семи-
нарларын өткізеді. 

 

Call-center: +7 (727) 398 95 25 

Эл. пошта: info@civilcenteralmaty.kz 

info-rc@inbox.ru  

Сайт: www.civilcenteralmaty.kz  

 

Алматы қ., Сәтпаев к-сі, 30/8, 139 кеңсе 

"Ақпараттық-ресурстық орталық" қоғамдық қоры Алматы қаласы Қоғамдық да-

му басқармасының қаржылық қолдауымен Алматы азаматтық орталығының 

жұмысын қамтамасыз етеді 

Civilcenteralmaty 


