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МАЗМҰНЫ 

«AUTZM-ZHAN 
ALEMI» қорының 
жетекшісі Сүгірбе-
кова Шолпан Ағы-
байқызымен бірегей 
сұхбат. 
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Құқықтық кеңес 
офлайн режимінде 
жұмысын 
жалғастыруда 
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Біз туралы 
5 

 
 
Алматы қаласының азаматтық орталығы 
ақпараттық бюллетень шығарады, онда сіз Қазақстанның 
азаматтық секторындағы жаңалықтарды, ұйымыңыздың 
қызметі, көрсетілетін қызметтері, оқиғалары мен жобалары 
туралы материалдарды орналастыра аласыз. 
 
Біз сізбен одан әрі ынтымақтастықты асыға күтеміз! 

 

ҚҰРМЕТТІ ОҚЫРМАНДАР! 

Жаңалықтар бюллетень 

Азаматтық орталық 

Алматы қаласы 

 
Алматының Азаматтық 
орталығы үкіметтік емес 
ұйымдар мен азаматтық 
белсенділерге даму 
мәселелері бойынша 
кәсіби әдістемелік және 
практикалық көмек алу 
үшін жағдай жасау, 
әлеуметтік маңызды 
мәселелерді шешу, ҮЕҰ, 
азаматтық белсенділер 
мен азаматтық 
қоғамның басқа да 
субъектілерін қолдау, 
азаматтық белсенділерді 
және азаматтық қоғамды 
дамыту мәселелері 
бойынша жұмыс істейді. 
олардың әлеуеті мен 
құзыреттілігін арттыру. 

Маңызды ақпарат 

29.05.2024г. 

«AUTZM-ZHAN 

ALEMI» қорының же-

текшісі Сүгірбекова 
Шолпан Ағыбайқызы-

мен бірегей сұхбат. 

Оның психикалық ауру-

лары мен мүгедектігі бар 

адамдарға, соның ішінде 
балаларға, жасөспірім-

дерге және ересектерге 

қызмет көрсетуге деген 

адалдығы оны және оның 
қорын халықтың осал 

топтары үшін өмір сүру 

сапасын жақсартуда тап-

тырмас нәрсе етеді. 



Стр. 2 

Азаматтық орталық 

БҮГІН БІЗДІҢ ҚОНАҚ: 
 
Қордың жетекшісі СҮГІРБЕКОВА ШОЛПАН 
АҒЫБАЙҚЫЗЫ. «AUTZM-ZHAN ALEMI» қоры 
психикалық бұзылыстары бар (балалар, 
жасөспірімдер, ересектер), мүгедектігі бар, созыл-
малы диагнозы бар балалар аутизмі, аутизм 
спектрінің бұзылуы, ЖЖБИ, церебральды сал 
ауруы, Даун синдромы, генетикалық бұзылулары 
бар адамдардың өмір сапасын жақсарту үшін 
жұмыс істейді, эпилепсия, сенсорлық қозғалтқыш 
алалия, Прадер-Вилли синдромы. 
______________________________________________ 
Аутизм Жан Алеми қорының қызметінің арқасында 

қандай табыстар мен жетістіктерге қол жеткізілді 

және аутизммен ауыратын балалар мен олардың отба-

сыларына қызмет көрсетуді жақсарту аясында сіздің 

қордың болашаққа қандай жоспарлары бар? 

 

Бұл бірінші кезекте көмекке мұқтаж отбасыларға қолдау 

көрсету. «AUTZM-ZHAN ALEMI» қоры , Даун син-

дромы, эпилепсия және т.б. сияқты әртүрлі диагнозы бар 

балалар, жасөспірімдер мен ересектерге ресурстар мен 

қолдау көрсетеді балалар, сондай-ақ өзара әрекеттесу және 

қолдау қоры аясында белсенді ата-аналар қоғамдастығын 

құру. 

 

Қорымыздың құрылғанына бір жыл болғанына қарама-

стан, церебральды сал ауруы, қант диабеті, эпилепсия, 

генетикалық ауытқулар, прайм синдромы және психика-

лық дамуы тежелген балаларды біріктіре алдық. Балалар-

дың өзінен гөрі аналардың көмекке көбірек мұқтаж екенін 

атап өткім келеді, өйткені басқалардың моральдық күй-

зелісі мен көңіл-күйі оларға қысым жасайды. 

 

Біздің қор: екі ата-анасы бар отбасындағы аналар мен ба-

лаларын жалғыз тәрбиелеп отырған аналар мен 

қамқоршылармен араласуға көмектеседі. Орталықта 

әртүрлі мерекелер мен дельфинарийге, Alempark және 

басқа жерлерге саяхаттар ұйымдастырамыз. Ерекше бала-

лары бар аналарға арналған қордың психологиялық көмегі 

тәжірибелі психологтармен кеңесу, ата-аналарға қолдау 

көрсету, осындай жағдайдағы басқа отбасылармен тәжіри-

бе алмасу және эмоционалдық қолдау көрсетуден тұрады. 

Аналардың эмоциялық қажеттіліктері де ескеріліп, қолдау 

көрсетілетінін сезінуі маңызды. 

 

Біздің қордың болашаққа жоспарлары: 

Ерекше қажеттіліктері бар балалар мен олардың отбасыла-

рына ұсынылатын қызметтердің ауқымын кеңейту. 

 

Суретте қор басшысы СҮГІРБЕКОВА ШОЛ-
ПАН АҒЫБАЙҚЫЗЫ. 

Суретте балалар мен олардың туыстары оңалту 
отбасылық үйінде. 
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Олар баламен түні бойы немесе тіпті бірнеше күн бойы 
қалуы мүмкін. Біздің қорымызға қолдау көрсеткіңіз кел-
се, сіз: 
 
Біздің волонтерлар тобына қосылыңыз және біздің іс-
шараларымызға қатысыңыз. 
Ерекше қажеттіліктерді қажет ететін балаларға және 
олардың отбасыларына көмектесу үшін өз дағдыларыңыз 
бен уақытыңызды ұсыныңыз. 
Ата-аналарға моральдық-психологиялық қолдау көрсету. 
Мерекелерді және басқа да іс-шараларды ұйымдастыруға 
және өткізуге көмектесу. 
 
Ата-аналар мен балаларды қарсы алу және шығарып салу 
сияқты логистикалық тапсырмаларға қатысыңыз. 
 
Әрбір волонтер біздің қорымызды нығайтады және ерек-
ше балалары бар отбасыларды қолдауда үлкен жетістікке 
жетуге көмектеседі деп сенеміз. 

Балаларды әлеуметтендіру мен дамытуға бағытталған 
іс-шаралар мен бағдарламалардың санын көбейту. 
Тәжірибе алмасу және қолдау көрсету үшін ата-аналар 
қауымдастығын нығайту. 
Жан-жақты көмек пен қолдау көрсету үшін басқа 
ұйымдармен және қорлармен ынтымақтастықты дамы-
ту. 
Көрсетілетін қызметтердің сапасын арттыру үшін қор-
дың инфрақұрылымы мен ресурстарын жақсарту. 
 
Біздің мақсаттарымыз ерекше қажеттіліктері бар бала-
лары бар әрбір отбасы толыққанды өмір сүру үшін 
қажетті қолдау мен ресурстарды ала алатын инклю-
зивті қоғам құруға бағытталған. «AUTZM-ZHAN 
ALEMI» қоры ата-аналар ұжымының белсенді қол-
дауының арқасында тез біртұтас және ұйымшыл ко-
мандаға айналды. Біздің команданың әрбір мүшесі бел-
сенді түрде қатысады, нақты рөлдер мен тапсырмалар-
ды орындайды, бұл кездесулер мен мерекелерді тиімді 
және жылдам ұйымдастыруға мүмкіндік береді. 
 
Біз ерекше қажеттіліктері бар балалары бар аналарға 
қолдау көрсетуге дайын еріктілерді қарсы аламыз. Во-
лонтерлер бала күтіміне, іс-әрекеттерге, оқу мен да-
муға қолдау көрсетуге көмектесе алады немесе қиын 
уақытта қарым-қатынас пен қолдау үшін сол жерде 
бола алады. Сонымен қатар ата-аналар мен балаларды 
демалысқа, экскурсияға шығарып салу, күтіп алу 
міндеттері бар. 

Біз отбасымызбен тиімдірек араласуға көмектесетін 
жаңа волонтерлерді әрқашан қарсы аламыз. Оңалту 
отбасылық үйі дағдарыс орталығы ретінде әрекет етеді 
және қиын жағдайға тап болған аналарға есігін айқара 
ашуға дайын. 
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Құрметті әріптестер! 
 
Алматы қалалық Қоғамдық даму басқармасының қолдауымен «Құқықтық кеңес» жо-
басы аясында орталық пен сенім телефоны офлайн режимде жұмысын жалғастыру-
да. 
8 777 890 89 00 мемлекеттік және орыс тілдерінде. 



«Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ (Алматы қаласының Қоғамдық орталығы) 

Алматы қаласындағы «Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ 2005 жылы ҮЕҰ құру 
және құру үшін қолайлы жағдай жасауға жәрдемдесу, әлеуметтік серіктестікті 
табысты дамыту перспективасымен әлеуметтік қызметтерді кәсіби ұйымдастыруға 
жәрдемдесу мақсатында құрылған. Алматы қаласындағы ҚҚ ақпараттық ресурстық 
орталығы қызметтің барлық негізгі бағыттары бойынша коммерциялық емес 
ұйымдар арасында ақпараттық өріс құру бойынша жұмыс істейді. 
 
Алматы қаласы «Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ келесі қызметтерді көрсетеді: 
 
ҮЕҰ қызметі, жұмыс тәжірибесі, аналитикалық зерттеулер мен өткізілетін іс-
шаралар туралы ақпаратты қазақ және орыс тілдерінде тұрақты түрде тарату 
туралы; 
 
ҮЕҰ іс-шараларына ақпараттық қолдау көрсетеді; 
 
Алматы азаматтық орталығының www.civilcenteralmaty.kz сайтында ақпаратты 
(жаңалықтар, конкурстар, хабарландырулар, гранттық қолдау) орналастыруды 
қамтамасыз етеді. 
 
Жаңартылған деректер қорына және электронды кітапханаға қол жеткізу; 
 
Жоба жазу, менеджмент, әлеуметтік маркетинг, ақпараттық технологияларды енгізу, 
веб-сайтты басқару және қолдау бойынша оқыту семинарларын өткізеді. 

 

Call-center: +7 (727) 398 95 25 

Эл. пошта: info@civilcenteralmaty.kz 

info-rc@inbox.ru  

Сайт: www.civilcenteralmaty.kz  

 

қ.Алматы, көш. Сәтпаева 30/8, кеңсе 139 

«Ақпараттық ресурстық орталық» Қоғамдық қоры Алматы қаласы Қоғамдық даму 

басқармасының қаржылық қолдауымен Алматы қаласының азаматтық орталығының 

жұмысын қамтамасыз етеді. 

«Ақпараттық ресурстық орталық» Қоғамдық қоры Алматы қаласы Қоғамдық даму 

Civilcenteralmaty 


