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Алматы қаласының азаматтық орталығы 
ақпараттық бюллетень шығарады, 

онда сіз Қазақстанның Азаматтық секторы-
ның жаңалықтарын, қызмет туралы, 

көрсетілетін қызметтер, іс-шаралар туралы 
және Сіздің ұйымыңыздың жобалары туралы 

материалдарды орналастыра аласыз. 

Құрметті оқырмандар! 

 Ақпараттық Бюллетень 

Алматы қаласының азаматтық 

орталығы 

Алматы азаматтық орталығы 
үкіметтік емес ұйымдар мен аза-
маттық белсенділерге даму мәсе-
лелері бойынша кәсіби әдісте-
мелік және практикалық көмек 
алу, әлеуметтік маңызы бар про-
блемаларды шешу, ҮЕҰ, азамат-
тық белсенділер мен азаматтық 
қоғамның басқа да субъектілерін 
қолдау, олардың әлеуеті мен 
құзыреттерін арттыруға жәрдем-
десу үшін жағдай жасау мақса-
тында өз қызметін жүзеге асыра-
ды. 

Маңызды ақпарат 

29.07.2024г. 

Күні мен уақыты: 2024 жылғы 29 шілде (дүйсенбі) 
Өтетін орны: Құрманғазы көшесі, 40 үй, Достық Үйі, 1-қабат кон-

ференц-зал 
 
1-Семинар: "біз жасанды интеллектпен әлеуметтік жобалар жасай-

мыз!" 
Уақыты: 10:00-ден 13:00-ге дейін 
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Алматы қаласының азаматтық орталығы 

 
Құрметті әріптестер! 
 

* Күні мен уақыты:* 2024 жылғы 29 шілде (дүйсенбі) 
* Өтетін орны: * Құрманғазы көшесі, 40 үй, Достық Үйі, 1-қабат конференц-
зал 
 
1-Семинар: "біз жасанды интеллектпен әлеуметтік жобалар жасаймыз!" 

* Уақыты:* 10:00-ден 13: 00-ге дейін 
* Жаттықтырушы: * Кеңесова Елена Борисовна – "жергілікті қоғамдастықтардың 
орнықты дамуы" ҚҚ атқарушы директоры, "Vector "жастар одағы" ЖҚБ кураторы, 
Алматы облысы Талғар ауданы ҮЕҰ коалициясының негізін қалаушы, ҮЕҰ акаде-
миясының сарапшысы. Бұл семинарда қатысушылар мыналарды біледі: 

 
- АИ жұмысының негізгі түсініктері мен принциптері. 
- Әртүрлі салаларда АИ қолданудың практикалық мысалдары: әлеуметтік жобала-
рға өтінімдер жазу, презентациялар, ұрандар жасау. 
- Инновациялық білім беру өнімдері және АИ негізіндегі сервистер. 

- Білім беруде АИ қолданудың артықшылықтары мен ықтимал сын-тегеуріндері. 
 
2-Семинар: "биліктің заң шығарушы және атқарушы тармағы қызметінің принципі 
және өзара іс-қимыл тетіктері" 

* Уақыт:* 14:30-дан 17: 00-ге дейін 
* Шақырылған спикер: * Қазақстан Республикасы Парламенті Сенатының депута-
ты Ж. Б. Асанова 
 
Семинарда қаралатын болады: 

- Биліктің заң шығарушы және атқарушы тармағы қызметінің негізгі қағидаттары. 
- Биліктің осы тармақтары арасындағы өзара әрекеттесу механизмдері. 
 
Хабардарлықты арттыру және жаңа білім алу мүмкіндігін жіберіп алмаңыз! 
 

https://docs.google.com/forms/d/
e/1FAIpQLSeEx_dNRKRJwBFMLJpe0WDhIe4_NA_Yq__FIP09XPQkzDa4Sw/
viewform?usp=sf_link  
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Алматы қаласының азаматтық орталығы 

 
Әлеуметтік желілердегі жаңартулар және ҮЕҰ үшін мақсатты жарнама бойынша тренинг: 
жаңа көкжиектер мен мүмкіндіктер 
 
Қазіргі әлемде әлеуметтік желілер әртүрлі жобаларды ілгерілету мен дамытуда, әсіресе коммерци-
ялық емес ұйымдар (ҮЕҰ) саласында маңызды рөл атқарады. Сондықтан Instagram, YouTube және 
TikTok платформаларымен жұмыс істеудің соңғы жаңартулары мен тиімді әдістері туралы білім 
ҮЕҰ өкілдері үшін өте маңызды. Алматы Азаматтық орталығында бірегей тренинг өтті, оның 
мақсаты цифрлық маркетинг және мақсатты жарнама саласындағы қатысушылардың біліктілігін 
арттыру және дағдыларын кеңейту болды. 
 
Тренингте танымал әлеуметтік желілердегі жаңартулардан бастап, жарнамалық науқандарды егжей-
тегжейлі орнатуға дейінгі тақырыптардың кең ауқымы қамтылды. Жетекші тренер Анвар Асан-
жанұлы Ушуров, Hava Code жобасының авторы және SMM, мақсатты жарнама және басқа цифрлық 
дағдылар бойынша тренингтер. Экономика магистрі, Тренерлер мектебінің және «Журналистерге 
арналған ағылшын тілі» бағдарламасының түлегі келесі мәселелер бойынша өз тәжірибесімен және 
білімімен бөлісті: 
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Алматы қаласының азаматтық орталығы 

ҮЕҰ-ға бір қадам алда болуға көмектесетін Instagram, YouTube және TikTok 2024-
тегі соңғы жаңартулар. Қатысушыларға осы платформаларды өз қажеттіліктері үшін 
барынша тиімді пайдалануға мүмкіндік беретін әлеуметтік білім беру жобасының 
мысалын пайдалана отырып, Meta және Google Ads-те профильді дайындау. 
- профильге көшу арқылы жарнаманы орнату және мақсатты аудиториямен қатысу-
дың және өзара әрекеттің жоғары деңгейін қамтамасыз ететін жарнама құрылымын 
құру. 
 
- Жарнамалық мақсаттарды талдау, шоттарды орнату және креативті талдау, бұл 
қатысушыларға тиімді және креативті жарнамалық науқандарды жасауға мүмкіндік 
береді. 
- Жарнамалық есептік жазбаны құру және әмиянды толтыру, бұл жарнаманы іске 
қосу және бюджетті бақылау процесін жеңілдетеді. 
 
Тренингтің бұл түрі әлеуметтік және білім беру жобаларын табысты ілгерілету 
жолындағы маңызды қадам болып табылады және Алматы Азаматтық орталығы 
мұндай шараларды алдағы уақытта да ұйымдастыруды жоспарлап отыр. 
 
Жаттықтырушы @anvaridze_bokjan 
@civilcenteralmaty #civilcenteralmaty 
#insta2024 #youtube2024 #tiktok2024 #тренингиалматы #коучиказахстана #нпо  

https://www.instagram.com/anvaridze_bokjan/?hl=ru
https://www.instagram.com/civilcenteralmaty/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/civilcenteralmaty/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/insta2024/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/youtube2024/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/tiktok2024/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D0%BC%D0%B0%D1%82%D1%8B/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/%D0%BA%D0%BE%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B0/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/%D0%BD%D0%BF%D0%BE/?hl=ru
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ҮЕҰ жаттықтырушыларына арналған Шешендік өнер: Анар Дюсековадан үйре-
ну 
 
Алматы қаласының азаматтық орталығы аясында Алматы қаласы Қоғамдық даму 
басқармасының қолдауымен " ҮЕҰ жаттықтырушыларына арналған Шешендік өнер 
"тақырыбында тренинг өтті. 
 
ҮЕҰ әлемінде Шешендік шеберлік маңызды рөл атқарады. Бұл тиімді және шабыттан-
дыратын сөйлеу қабілеті жобаның сәттілігінің, еріктілер мен донорларды тартудың, 
сондай-ақ әртүрлі стейкхолдерлермен өзара әрекеттесудің негізгі факторы бола алады. 
Шешендік өнер саласындағы жетекші жаттықтырушылардың бірі-Анар Дюсекова, со-
нымен қатар персонал жөніндегі директор (HRD), бизнес-жаттықтырушы, психолог. 
Өз білімі мен тәжірибесін ҮЕҰ өкілдерімен бөлісетін "Smile Group" компаниясының 
негізін қалаушы.  
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Шешендік - бұл жай ғана әдемі сөйлеу қабілеті емес. Бұл өз ойлары мен идеяларын 
аудитория түсінетін және қабылдайтын етіп жеткізу қабілеті. ҮЕҰ жаттықтырушы-
лары үшін бұл өте маңызды, өйткені олар қажет: - Өз қызметкерлері мен еріктілерін 
ынталандыру және шабыттандыру. 
- Күрделі ұғымдар мен міндеттерді қарапайым және түсінікті тілде түсіндіру. 
- Олардың жобалары мен бастамаларын қолдау қажеттілігін сенімді түрде дәлелдеу. 
- Донорларды, серіктестерді және мемлекеттік органдардың өкілдерін қоса алғанда, 
әртүрлі мақсатты аудиториялармен тиімді өзара іс-қимыл жасау. 
 
Шешендік өнер-ҮЕҰ жаттықтырушылары үшін өз идеяларын тиімді байланысты-
руға, командаларды ынталандыруға және жобаларына қолдау көрсетуге көмекте-
сетін маңызды дағды. Бұл өнерді Анар Дюсекова сияқты сарапшылардан үйрену-
кәсіби құзыреттіліктеріңізді арттырудың және ҮЕҰ жұмысында жаңа биіктерге же-
тудің тамаша тәсілі. 
 
Жаттықтырушы @anara_dan 
 
#civilcenteralmaty  

https://www.instagram.com/anara_dan/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/civilcenteralmaty/?hl=ru


Стр. 7 

№ 314/4 

Тренингтің ақпараттық науқанын қалай өткізуге болады 
 
Алматы қаласының азаматтық орталығы аясында Алматы қаласы Қоғамдық даму 
басқармасының ҚҚ қолдауымен " тренингтің ақпараттық науқанын қалай өткізу ке-
рек "тақырыбында тренинг өтті. 
 
Қатысушылар алдында Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік 
қорғау министрінің Кеңесшісі және iteachme қоғамдық қорының директоры Захира 
Оңғарбайқызы Бегалиева сөз сөйледі. Ол IR жұмысының құрылымы мен әдістері ту-
ралы айтты. Негізгі тақырыптардың арасында: 
 
 

*Пікірталасты басқару*: диалогты қалай тиімді жүргізуге және аудиторияның қызығушылығын 
сақтауға болады. 
- *Фасилитация*: топтық жұмысты ұйымдастыру және қатысушылардың белсенділігін ынталан-
дыру әдістері. 
- *Әрекетке шақыру (өтініш беру)*: аудиторияны нақты әрекеттерге қалай ынталандыруға бола-
ды.  
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- *Аяқтау*: қорытынды және қорытынды сөздер. 
- *Мониторинг*: жүргізілген ИҚ нәтижелері мен тиімділігін бағалау *Пікірталасты 
басқару*: диалогты қалай тиімді жүргізуге және аудиторияның қызығушылығын 
сақтауға болады. 
- *Фасилитация*: топтық жұмысты ұйымдастыру және қатысушылардың бел-
сенділігін ынталандыру әдістері. 
- *Әрекетке шақыру (өтініш беру)*: аудиторияны нақты әрекеттерге қалай ынталан-
дыруға болады. 
- *Аяқтау*: қорытынды және қорытынды сөздер. 
- *Мониторинг*: жүргізілген ИҚ нәтижелері мен тиімділігін бағалау Кейінірек ИҚ-
ға дайындық кезеңдері талқыланды. Қатысушылар келесі аспектілерді қарастырды: 
- *ИК-ға дайындық*: ақпараттық науқанды мұқият дайындау үшін қажетті қадам-
дар. 
- *ИҚ - ға дайындықтағы проблемалар*: ИҚ-ны ұйымдастырудағы қиындықтар мен 
оларды жеңу жолдары. 
 
Ақпараттық науқанды өткізу бойынша Тренинг барлық қатысушылар үшін маңызды 
оқиға болды, бұл оларға білімдерін кеңейтіп қана қоймай, тәжірибе алмасуға 
мүмкіндік берді. 
Алынған дағдылар оларға болашақ іс-шараларды тиімді өткізуге және мақсаттарына 
жетуге көмектеседі. 
 
Жаттықтырушы @zakhirabegaliyeva 
@iteachme.kz 
 
Ұйымдастырушы - @civilcenteralmaty 
#in-

https://www.instagram.com/zakhirabegaliyeva/?hl=ru
https://www.instagram.com/iteachme.kz/?hl=ru
https://www.instagram.com/civilcenteralmaty/?hl=ru
https://www.instagram.com/explore/tags/insta2024/?hl=ru
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ISKER isi әлеуметтік жобасы аясында @almaty-мен кездесу 
өтті.прокуратура Алматы қаласының орынбасары прокуратурасы 
Шәріпов А .Жетісу АІІБ қылмыстық істің өзекті мәселесі бойынша Ф , 
244 галматия тұрғыны зардап шекті . 
Тергеу бойынша толғандыратын сұрақтар айтылды 
- автокөлік несиесі бойынша сот істерін қайтару, береке Банкі қарыз 
алушыларды сотқа берді қосымша кепілдік мүлік . 
- иелеріне қайтару табылған автокөлік ол АІІБ-де пайдалану және жұмыс 
істеу үшін тұрақта айыппұл салынады . 
- қосымша тергеушілерді қосыңыз, тергеу баяу жүріп жатыр 
- Ресей Федерациясынан автокөлікті қайтару бойынша жәрдем қабыл-
даңыз , алаяқ сатқан кепілді көлік. 
- тергеуге ай сайын тергеу туралы есеп беруді тапсырыңыз , қараңғыда за-
рдап шеккендер . 
қылмыстық істерді @prokuratura-мен байланыстырыңыз.Түрксіб, Жетісу 
аудандарының автопрокат. 
 
- жәбірленушілердің шағымдарын қабылдау және жауап беру 
А. Ф. Шарипов барлық мәселелерді қолдады және прокуратураның бақы-
лауына алынды .#prokuratura 



Стр. 10 

Алматы қаласының азаматтық орталығы 

Қолданбалы өнер студиясындағы сабақтардан алынған фото үзінділер. 
Қызмет алушылар өнердің әртүрлі түрлерін зерттейді және олардың 
қабілеттерін дамытады. 

 

Орталық сағат 09.00-ден 18.00-ге дейін ашық, сабақтар күн сайын 

сағат 10.00-ден 17.00-ге дейін жұмыс күндері өткізіледі. Біз орталықтың 
әрбір келушісіне қуаныштымыз және ортақ істің игілігі үшін ынты-
мақтасуға дайынбыз. 

"Әлеуметтік интеграция орталығы" жобасы Алматы қаласы Жұмы-
спен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасының қолдауымен 
жүзеге асырылуда. 

Біз Алматы қаласы, Мыңбаев көшесі, 14 мекенжайындамыз. 

Байланыс: 8 747 937 10 24 

8707 240 60 50 

 



Стр. 11 

Алматы қаласының азаматтық орталығы 

Қайырлы күн, құрметті әріптестер. 

Civil Center Almaty 

(Алматы қаласының азаматтық орталығы / Алматы Азаматтық орталығы). 

Біз сіздермен жақсы жаңалықтармен бөліскіміз келеді. 

Біз әлеуметтік желілердегі файл пішімін жаңарттық. 

 

Instagram|Facebook| Telegram: 

 

@CivilCenterAlmaty;  

civilcenteralmaty  

@CivilCenterAlmaty 

 
Пошта арқылы жіберу де өзекті , сіз ҮЕҰ саласындағы алғашқы гранттар мен кон-
курстар, оқиғалар туралы біле аласыз. 

 

Біздің ақпараттық бюллетеньді кім алғысы келеді? 

 

 Біздің менеджерге поштаңызды жіберіңіз, ол сізді біздің ақпараттық бюллетень 
базасына қосыңыз. Сіз өзіңіздің поштаңызды және тұрғылықты жеріңізді көрсе-
туіңіз керек. 

 

 

 



"Ақпараттық-ресурстық орталық" ҚҚ (Алматы Азаматтық орталығы) 

Алматы қ. "ақпараттық-ресурстық орталық" ҚҚ 2005 жылы ҮЕҰ қалыптастыру 
және қалыптастыру үшін қолайлы орта құруға жәрдемдесу, әлеуметтік әріптестікті 
табысты дамыту перспективасымен әлеуметтік қызметтерді кәсіби ұйымдастыруға 
көмектесу мақсатында құрылды.  

Алматы қ. ақпараттық-ресурстық орталығы ҚҚ қызметтің барлық бейінді бағытта-
ры бойынша коммерциялық емес ұйымдар арасында ақпараттық алаң құру үшін 
жұмыс істейді. 

        Алматы қ. "ақпараттық-ресурстық орталық" ҚҚ қызмет көрсетеді: 

 ҮЕҰ қызметі, жұмыс тәжірибесі, талдамалық зерттеулер және өткізілетін 
іс-шаралар туралы ақпаратты қазақ және орыс тілдерінде үнемі тарату 
бойынша; 

 ҮЕҰ іс-шарасына ақпараттық қолдауды қамтамасыз етеді; 

 Алматы азаматтық орталығының сайтында ақпаратты (жаңалықтар, 
конкурстар, хабарландырулар, гранттық қолдау) орналастыруды қамта-
масыз етеді www.civilcenteralmaty.kz 

 Жаңартылатын дерекқорға және электрондық кітапханаға қол жеткізу; 

 Жобаларды жазу, менеджмент, әлеуметтік маркетинг, ақпараттық техно-
логияларды енгізу, сайттарды басқару және қолдау бойынша оқыту семи-
нарларын өткізеді. 

 

Call-center: +7 (727) 398 95 25 

Эл. пошта: info@civilcenteralmaty.kz 

info-rc@inbox.ru  

Сайт: www.civilcenteralmaty.kz  

 

Алматы қ., Сәтпаев к-сі, 30/8, 139 кеңсе 

"Ақпараттық-ресурстық орталық" қоғамдық қоры Алматы қаласы Қоғамдық да-

му басқармасының қаржылық қолдауымен Алматы азаматтық орталығының 

жұмысын қамтамасыз етеді 

Civilcenteralmaty 


