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Гражданский центр города Алматы 
выпускает информационный бюллетень, 

где вы можете разместить новости гражданского 
сектора Казахстана, материалы о деятельности,  
об оказываемых услугах, мероприятиях, и о проек-

тах вашей организации. 
Надеемся на дальнейшее сотрудничество с Вами! 

Дорогие читатели! 

Информационный Бюллетень 

Гражданский центр  

города Алматы 

Гражданский центр 
Алматы  осуществляет 
свою деятельность в 
целях создания условий 
для неправительственных 
организаций и 
гражданских активистов 
для получения 
профессиональной 
методической и 
практической помощи по 
вопросам развития, 
решения социально 
значимых проблем, 
поддержки НПО, 
гражданских активистов 
и других субъектов 
гражданского общества, 
содействуя 
повышению их 
потенциала и 
компетенций. 

Качество реализации социальных 

проектов, в т.ч. в рамках государственного 

социального заказа: основные факторы, 

влияющие на результаты проекта  

Качество реализации и эффективность социальных проектов , в т.ч. реа-

лизуемых по линии государственного социального заказа, имеют особую 
значимость и актуальность.  

Данная значимость определяется различными требованиями и условия-

ми, в которых анализ полученных социальных результатов, качество и 

эффективность реализации проектов, степень и   уровень удовлетворен-
ности   бенефециаров и стейкхолдеров   становятся определяющими для 

совершенствования взаимодействия НПО и государственных органов, 

финансирующих социальные проекты.    
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В этой связи мониторинг и оценка результатов дея-

тельности НПО, особенно в контексте нормативных 
требований   по формированию, мониторингу реали-

зации и оценки результатов социальных проектов в 

рамках ГСЗ, стандарта государственного социально-
го заказа становится не столько полезной для орга-

низаций, реализующих социальные проекты, сколь-

ко необходимой для минимизации рисков неэффек-
тивных проектов в перспективе.  

Поэтому оперативное отслеживание   деятельности 

по проекту, процессов и влияния проекта на вопро-

сы целевой аудитории, своевременная корректиров-
ка практических мер, конкретизация действий и уси-

лий различных сторон, непосредственно заинтересованных в результативности социального про-

екта, становятся актуальными для все всей проектной деятельности в целом. 

Но опыт работы в данной сфере свидетельствует о наличии 
факторов, имеющих как позитивное, так и негативное воз-

действие на продуктивность и эффективность проектной 

деятельности. 

К факторам, имеющим положительное воздействие на до-
стижение результатов проектов следует отнести: 

 наличие  заинтересованности  Заказчика   в результа-

тах  мониторинга,  а также  возможностями  для оператив-

ного воздействия на Поставщика услуг   с целью повыше-
ния качества  реализации социальных проектов; 

 наличие    Методики проведения мониторинга, согла-

сованной с международным оценщиком и утвержденной 

КДГО Министерства общественного развития РК; 

 достаточно высокий  квалификационный уровень  состава  членов мониторинговой группы;  

 наличие Концепции и Плана  проведе-
ния мониторинга; 

 системная работа по  наблюдению за 

ходом реализации  проектов, возмож-
ность оперативного  взаимодействия с  

Поставщиками услуг  с целью коррек-

тировки хода реализации проектов, 
обеспечению  выполнения всех требо-

ваний технических спецификаций  про-

ектов и государственного стандарта  
государственного социального заказа;  

 наличие финансовых возможностей для 

полноценной работы.  
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К факторам, имеющим   отрицательное воздей-
ствие   на достижение результатов проектов 
следует отнести: 

 недопонимание  смысла и сути  монито-
ринга  отдельными  Поставщиками услуг 

 отсутствие заинтересованности  у отдель-
ных Поставщиков  в результатах монито-
ринга;  

 несоблюдение  календарных сроков реа-
лизации отдельных  проектов; 

 отсутствие внутреннего мониторинга реа-
лизации проекта у подавляющего боль-
шинства Поставщиков; 

 утрированные   качественные индикаторы 
реализации проекта, отсутствие полного 
комплекта инструментов и способом по-
лучения информации для отслеживания   
качественных результатов проекта;   

 несоответствие, у отдельных поставщи-
ков, Детальных планов реализации проек-
та Техническим спецификациям   в части 
отсутствия конкретных дат и мест прове-
дения мероприятий, охвата и состава бе-
нефециаров, фамилий ответственных за 
проведение мероприятий; 

 не качественное заполнение отчетных до-
кументов (списков, протоколов, отзывов, 
анкет обратной связи, pre post test, журна-
лов консультаций и пр.)  подтверждаю-
щих содержание, участников и  различ-
ные  мнения  по проводимым  мероприя-
тиям; 

 не полное соблюдение требований госу-
дарственного стандарта государственного 
социального заказа; 

 не своевременная информация Заказчика 
о проводимых мероприятиях, изменениях 
календарных сроков проводимых меро-
приятий; 

 не соблюдение процедурных сроков со-
гласования  отдельных требований  тех-
нических спецификаций  с Заказчиком. 

Безусловно изложенные факторы не являются 
однозначными и исключительными. Поэтому, 
если у читателей данной статьи будут свои 
мнения о факторах, влияющих на качество реа-
лизации социальных проектов в рамках госу-
дарственного социального заказа, то мы были 
предельно признательны Вам за возможность с 
ними ознакомиться в любом формате. При 
наличии предложений и пожеланий по данно-
му вопросы просьба обращаться по телефону:     
+7 775 851 6615 - Нуржамал  

Александр Братенков - руководитель проекта 
« Мониторинг хода реализации проектов в рам-
ках ГСЗ»  КГУ «Управление общественного 
развития» г. Алматы                        

ESG ОТЧЕТНОСТЬ: «ПОЛНЫЙ КУРС» 

АНОНС! Новый осенний раунд программы 
"ESG Reporting Full Stack"! 

ДЕТАЛИ КУРСА: 
Старт обучения: 03.11.2023 
Продолжительность: 4 интенсивные недели 
(8 занятий) 

 

Расписание: 2 раза в неделю. 
Формат: онлайн-обучение, регулярные видео-
встречи, доступ к пропущенным лекциям и ма-
териалам на платформе 

Тарифы: индивидуальный и корпоративный  
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Сертификат, после сдачи теста – от London Reporting Academy (LRA) – международное учеб-
ное заведение со специализацией на отчетности и раскрытии данных в области устойчивого раз-
вития и ESG. 

Выпускники ESG REPORTING FULL 
STACK гарантировано смо-
гут самостоятельно готовить отчётность 
высокой сложности с использованием 
всех ведущих современных международ-
ных стандартов GRI, TCFD, SASB, CDP, 
CDSB, SDGS, VALUE REPORTING, 
AA1000, требований национальных законо-
дательств. 

 
ПРИГЛАШАЮТСЯ К УЧАСТИЮ: 
- опытные ESG-менеджеры 
- начинающие ESG-менеджеры 
- REPORT WRITER-ы 
- ESG аналитики, которые работают со 
стандартами и отчетами. 

Формируемые по завершению курса профессиональные навыки в полной мере отвечают гло-
бальным вызовам и квалификационным требованиям как национальных международных компа-
ний, так и региональных лидеров бизнеса. Все выпускники станут компетентными специалиста-
ми в области корпоративной отчетности, которые смогут выстроить и координировать процесс 
подготовки отчетности в компании. 

Автор курса и ведущий - Ростислав Куринько – руководитель и ведущий консультант ESG бу-
тика ПБКК (PBCC LLC). @ESG Central Asia - партнер курса! 

 
Все подробности курса и запись доступны на сайте: http://esg-reporting-course.kurinko.com  

Источник: https://www.instagram.com/p/Cx0DMOzIrOf/  

Творческое объединение «Казаханимация» принимает 

заявки на мастер-классы 

В рамках повышения знаний уровня анимации, творческим объединени-
ем «Казаханимация» при АО «Казахфильм»  им. Шакена Айманова были приглашены ве-
дущие специалисты в сфере анимации для проведения серии мастер-классов и практических за-
нятий. Это событие пройдет в Алматы, и мы уверены, что оно станет настоящим открытием для 
всех любителей анимации. 

Спикеры – настоящие эксперты, которые добились успеха и признания в своей сфере. Они го-
товы поделиться своими знаниями, опытом и секретами успеха с вами. Независимо от того, яв-
ляетесь ли вы начинающим или уже имеете определенный опыт, мастер-классы и практические 
занятия помогут вам расширить свои горизонты и достичь новых высот. 

В программе мероприятия предусмотрены различные темы: от разработки проекта до его 
продвижения на международных кинорынках.   



Вы сможете выбрать то, что вам интересно и актуально. Благодаря практическому формату занятий, 
вы сможете не только получить теоретические знания, но и непосредственно применить их на практи-
ке. 

Напоминаем, что ТО «Казаханимация» при АО «Казахфильм» продолжает отбор слушателей на уча-
стие в практических занятиях и мастер-классах в сфере кинематографии (анимации) по следующим 
критериям: 

 Студенты кинематографических специальностей: кто обучается в сфере кино, режиссуры, ани-
мации и подобных областях Высших учебных заведений и колледжей; 

 Участвовали в конкурсах, связанных со специальностями: «Режиссура анимационного кино», 
«Режиссура анимации»; Имеют портфолио творческих проектов; 

 Профессионалы кино и анимации: опытные специалисты кино и анимации, независимо от их 
текущего статуса и занятости; Имеют опыт работы в кино и анимации, который подтверждается 
фильмографией; 

 Лица, интересующиеся кинематографией и желающие углубить свои знания, также приглаша-
ются подавать заявки. Отбор для этой категории будет проводиться после основного отбора сту-
дентов и профессионалов. 

С 23 по 27 октября пройдут мастер-классы и практические 
занятия от продюсеров Елены Щичкиной и Елены Черно-
вой, известными своими проектами как «Маша и Медведь», 
«Гора самоцветов» и «Простоквашино» на темы «Разработка 
анимационного проекта для международного рынка. Задачи 
творческой команды и Что делать продюсеру». 

Читайте подробнее на сайте: https://www.gov.kz/memleket/
entities/culture/press/news/details/627020?lang=ru  

Место проведения: SmArt.Point, зал Freedom. 

Адрес: улица Байзакова 280, город Алматы. 

По дополнительным вопросам: +7 777 791 2000 (Айгерим).  
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Құқықтық және медиативтік консультациялар 

 

Алматы қаласы Қоғамдық даму басқармасының қолдауы-
мен медиация институтын дәріптеу және дауларды шешуге 
бағытталған жоба іске асып жатыр.  

Осы жоба аясында мемлекеттік және орыс тілдерінде 
құқықтық және медиативтік консультациялар беру мақса-
тында 8 707 760 76 02 жедел желі нөмірі іске қосылғанын 
хабарлаймыз. Жобаны ұйымдастырушы: «Social project 
management» орталығы» қоғамдық қоры.    



Алматы қаласы Қоғамдық даму басқармасы-
ның қолдауымен «Заң кеңесі» жобасы аясында 
мемлекеттік және орыс тілдерінде қызмет 
көрсететін орталық пен 8 707 157 36 64 
«жедел желі» жұмысы іске қосылды. Орта-
лықтың мекенжайы: Алматы қ., Жүргенов к-сі 
9/11, 4-қабат, 13-кеңсе. 
  
При поддержке Управление общественного 
развития города Алматы в рамках проекта 
«Юридическая консультация» запущен центр 
и горячая линия 8 707 157 36 64 на государ-
ственном и русском языках для оказания бес-
платных юридических консультаций жителям 
города. Адрес центра: г. Алматы, ул. Жургено-
ва 9/11, 4-этаж, 13-офис. 
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ИП, оказывающие бухгалтерские услуги,  

должны иметь сертификат  

профессионального бухгалтера 

Руководство может в зависимости от объема 
учетной работы: 
1) учредить бухгалтерскую службу как струк-
турное подразделение, возглавляемое главным 
бухгалтером; 
2) ввести в штат должность главного бухгалте-
ра; 
3) передать на договорной основе ведение бух-
галтерского учета и составление финансовой 
отчетности бухгалтерской или аудиторской ор-
ганизации или профессиональному бухгалтеру; 
4) вести бухгалтерский учет лично. На органи-
зации публичного интереса действие подпунк-
тов 3) и 4) данного пункта не распространяется. 
 
Услуги по ведению бухгалтерского учета и со-
ставлению финансовой отчетности на договор-
ной основе могут оказывать только проф бух-
галтеры, аудиторские организации либо бухгал-
терские организации.  

Вместе с тем, ответственность за нарушение 
требований установлены только к ОПИ.  

Финансовая отчетность ОПИ подписывается 
руководством и главным бухгалтером, явля-
ющимся профессиональным бухгалтером. При 
этом, для бухгалтерской организации действу-
ющим законодательством о бухгалтерском уче-
те и финансовой отчетности не предусмотрены 
нормы по наличию в штате специалиста с сер-
тификатом «Профессиональный бухгалтер», 
в том числе у руководителя, а также админи-
стративные меры. 

 
Подробнее читайте:  

https://www.instagram.com/p/CxuQvo9NOLZ/ 

Проект «Юридическая консультация»  

запустил горячую линию 



АНОНС 

Гражданский центр Алматы (ОФ «Информационно-ресурсный центр») приглашает руководите-
лей и представителей НПО принять участие в учебно-методическом тренинге на тему 
«Стратегия по концепции ESG: ведение политики зеленых технологий в НПО». Мероприя-
тие проходит при финансовой поддержке Управления общественного развития города Алматы. 

Краткое описание:  

ESG (Environmental, Social, Governance) principles — принципы деятельности компании, осно-
ванные на защите окружающей среды, создание благоприятных социальных условий, добросо-
вестном отношении с сотрудниками и клиентами и надлежащем корпоративном управлении. 
Тренинг будет полезен для НПО, планирующих расширить существующую деятельность, от-
крыть новое конкурентоспособное направление и выйти на уровень устойчивого развития. 

Напоминаем, что данный тренинг завершает цикл обучения по развитию и совершенствованию 
организационной деятельности НПО. Активным участникам серии данных тренингов 
Гражданского центра Алматы будут вручены сертификаты. 

Цель тренинга: устранить данные барьеры и тем самым помочь учредителям НПО рас-
шить сферы деятельности и выйти на уровень устойчивого развития. 

Задачи тренинга: 

 Формирование модели корпоративного управления для НПО. 

 Утверждение корпоративной стратегии по ESG.  

 План взаимодействия с ключевыми стейкхолдерами. 

 План по привлечению инвестиций по концепции ESG. 

Тренер: Шоман Султанбек, тренер, бизнес – консультант, тьютор программ МВА The Open Uni-
versity (OU), эксперт по Общему и Стратегическому менеджменту. 

К участию в тренинге приглашаются руководители и представители НПО, координаторы, про-
ектные менеджеры, гражданские активисты, инициативные группы, НПО и другие заинтересо-
ванные лица. 

Формат: оффлайн ВНИМАНИЕ! Количество мест ограничено! 

Место проведения: г.Алматы, ул. Сатпаева 30/8, офис 139 (ЖК Тенгиз Тауэрс), 1 этаж, кон-
ференц-зал Гражданского центра Алматы. 

Дата и время: 12 октября (четверг), с 10:00 ч. до 13:00 ч. Общая продолжительность: 3 часа.  

Язык проведения: русский 

Участие бесплатное, необходима предварительная регистрация по ссылке ниже 

https://docs.google.com/forms/d/
e/1FAIpQLSd_zyaWZOs7lVUQUYAHHtJ8yE5Quf83FaCs1MMdAoInpnocGg/viewform?usp=sf_link  

или по телефону: 8 747 627 59 10 (WhatsApp). 

Стр. 7 

Гражданский центр  

Тренинг «Стратегия по концепции ESG: ведение 

политики зеленых технологий в НПО» 



ОФ «Информационно-ресурсный центр» (Гражданский центр Алматы) 

ОФ «Информационно-ресурсный центр» г. Алматы был создан в 2005 году в целях 
содействия созданию благоприятной среды для формирования и становления НПО, 
помощи в профессиональной организации социальных услуг с перспективой на 
успешное развитие социального партнерства.  
ОФ Информационно-ресурсный центр г. Алматы  работает для создания информаци-
онного поля между некоммерческими организациями по всем профильным направ-
лениям деятельности. 

       ОФ «Информационно-ресурсный центр» г. Алматы предоставляет услуги: 

 По регулярному распространению информации о деятельности Вашего НПО, 
опыте работы, аналитических исследованиях и проводимых мероприятиях на 
казахском и русском языках; 

 Обеспечивает информационной поддержкой мероприятия НПО; 

 Обеспечивает размещение информации (новостные, конкурсы, объявления, 
грантовой поддержки) на сайте НПО-Казахстана www.infoirc.kz 

 Доступ к обновляемой базе данных и электронной библиотеке; 

 Проводит обучающие семинары по написанию проектов, менеджменту, соци-
альному маркетингу, внедрению информационных технологий, администриро-
ванию и поддержке сайтов;  

 

Call-center: +7 (727) 398 95 25 

Эл. почта: info@civilcenteralmaty.kz 

info-rc@inbox.ru  

Сайты: www.civilcenteralmaty.kz  

 

г. Алматы, ул. Сатпаева 30/8, офис 139 

 

Общественный Фонд «Информационно-ресурсный центр» обеспечивает работу Гражданского Центра 

Алматы при финансовой поддержке Управления общественного развития г. Алматы 

Civilcenteralmaty 


