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МАЗМҰНЫ 

«Мейірімді жол» қоғам-
дық қорының басшысы-
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Алматы қаласының азаматтық орталығы 
ақпараттық бюллетень шығарады, 
онда сіз Қазақстанның азаматтық секторындағы 
жаңалықтарды, ұйымыңыздың қызметі, 
көрсетілетін қызметтері, оқиғалары мен жобалары 
туралы материалдарды орналастыра аласыз. 
Біз сізбен одан әрі ынтымақтастықты асыға 
күтеміз! 

ҚҰРМЕТТІ ОҚЫРМАНДАР! 

Жаңалықтар бюллетень 

Азаматтық орталық 
 Алматы қаласы 

Алматының Азаматтық 
орталығы үкіметтік емес 
ұйымдар мен азаматтық 
белсенділерге даму 
мәселелері бойынша 
кәсіби әдістемелік және 
практикалық көмек алу 
үшін жағдай жасау, 
әлеуметтік маңызды 
мәселелерді шешу, ҮЕҰ, 
азаматтық белсенділер 
мен азаматтық 
қоғамның басқа да 
субъектілерін қолдау, 
азаматтық белсенділерді 
және азаматтық қоғамды 
дамыту мәселелері 
бойынша жұмыс істейді. 
олардың әлеуеті мен 
құзыреттілігін арттыру. Маңызды ақпарат 

09.04.2024г. 

Қайырлы күн, 
Қымбатты әріптестер! 
 
Біздің Civil Central Almaty формат-
ты жаңартуды жалғастыруда. 
 
Жаңа бейне бөлімі: 
 
ҮЕҰ ҚЫЗМЕТІ ТУРАЛЫ: басшы-
ның пікірі. 
 
Осы бөлімнің мақсаты: 
 
Алматы қаласындағы ҮЕҰ және 
Қоғамдық орталықтың қызметі 
туралы халықты ақпараттандыру 
және жылжыту. 
 
Бүгінгі қонағымыз: 
 
«Мейірімді жол» қоғамдық 
қорының басшысы науқастар-
дың құқығын қорғайды. 
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Азаматтық орталық 

 
Бүгінгі қонағымыз: 
 
«Мейірімді жол» қоғамдық қорының басшысы 
науқастардың құқығын қорғайды. Мадияр Әбділов 8 
жылдан бері туберкулезбен күресуде. 
__________________________________________________ 
«Мейірімді жол» қоғамдық қорының басшысы лауазы-
мына дейін өскен жолыңыз қандай болды? 
 
Осыдан үш жыл бұрын Алматыда туберкулезге қарсы 
қоғамдық қор болған жоқ. Менің алдымда бір сұрақ тұр-
ды: Алматыда қор ашу керек пе, жоқ па? Пациенттерім 
маған келіп, көмек сұрады. Науқастармен кездескеннен 
кейін қор ашуды жөн көрдім. 
Ал, жұмысымның нәтижесінде «Мейірімді жол» қоғам-
дық қорының басшысы әрі үйлестірушісі болдым. 
 
Сұхбат беруші Прокопенко И. 
 
 «Мен сізді дұрыс түсіндім бе, сіз алдымен пациенттер-
мен кеңестіңіз, кейін сіз сарапшы болып, осы орынды 
иелендіңіз, нәтижесінде сіз бақарусышы айналдыңыз 
ба? 
 
Мадияр: 
 
Барлығы дұрыс, өйткені Алматы қаласында туберкулез-
бен ауыратын науқастарды қамтамасыз ететін және 
қорғайтын мұндай ұйым болған жоқ. 
Ол кезде менде пациенттерге көмек көрсету бойынша 
кеңес беру тәжірибесі болды. 
 
Өз мансабын жоғарылатқысы келетін ҮЕҰ қызметкер-
леріне менің кеңесім. «Жұмысыңызды шын жүректен 
жақсы көретін тауашаны табыңыз және болашақта ол 
сіздің негізгі жұмысыңызға айналуы мүмкін». 
 
ҮЕҰ көшбасшысында қандай үш маңызды қасиет болуы 
керек? 
 
– Көшбасшыда болуы керек ең бірінші қасиет – коммуни-
кативті дағдылар. 

Екінші қасиет - 
жауапкершілік, 
үшіншісі - жұмыс 
уақытын және 
жұмысшылар ара-
сында жауап-
кершілікті дұрыс 
бөлу. 

 

 

 

 

Сіздің әлеуметтік желідегі парақшаңызда келесі 
пікірді білдіріпсіз: «Жұмысыңызды жақсы істеудің 
жалғыз жолы - өз жұмысыңызды жақсы көру?» 
 
Кезінде туберкулезге қарсы арнайы топты алғашқылар-
дың бірі болып аштым. Менің тобымдағы алғашқы паци-
ентім есімде. 
  
Мен Лязаттан: -Неге күліп тұрсың? 
 
Мен өз тәжірибемде қоғамның қысымына байланысты 
пациенттердің пессимистік екенін түсіндім. 
 
Ол маған: «Сен Мадиярды білесің, мен сенен және өзара 
көмек көрсету тобынан осындай көмек болғанын көрген-
де, бұл жерде жалғыз емес екенімді, маған көмектесетін 
адамдар бар екеніне қуандым», - деп жауап берді. 
 
Кездесуден бастап бүгінгі күнге дейін мен оларға қиын 
кездерде көмектесе алған барлық пациенттерімді 
күлімсіреп еске аламын». 
 
 Қолың адамдарға көмектескенде бақыт деп ойлаймын. 
 
Мен өз жұмысымды шынымен жақсы көремін, өйткені 
мен басқа адамдарға көмектесемін.  
 
Пациенттермен бірге біздің бірлескен жұмысымыз олар-
дың өмірінде оң нәтиже бергеніне қуаныштымыз. 
Мұндай мысалдар күш береді, өйткені менің ойымша, біз 
кеңесші ретінде көрсететін көмекке қоса, эмоцияларды 
«жылы сөз» және күлімсіреу арқылы көрсету маңызды. 
 
 Азаматтық орталық сізге қаншалықты пайдалы бол-
ды? 
 
Мен сіздің веб-сайтыңызда және әлеуметтік желілерде 
жариялаған ақпаратыңызды пайдалы деп санаймын. 
 
 Сізде үкіметтік емес ұйымдардың қызметіне қатысты 
өте өзекті ақпарат бар. 
 
Мысалы: өтінімдерге қандай гранттар ашық, сізде ҮЕҰ-
ға арналған тегін семинарлар мен тренингтерге қатысу 
мүмкіндігіңіз бар, сіз әрқашан телефон арқылы кеңес ала 
аласыз. 

 
Мен өз жұмысымда қолданатын тренингтерден жаңа 
дағдылар мен білімдер алдым. 

 
Жұмысыңыздың тиімділігін көріп отырмын. Азаматтық 
орталығың өркендей берсін. 
 
#азаматтықорталықматы #алматы #civilcenteralmaty 
#almaty #2024  
#CivilCenterAlmaty 

https://www.instagram.com/explore/tags/%D0%B0%D0%BB%D0%BC%D0%B0%D1%82%D1%8B/
https://www.instagram.com/explore/tags/civilcenteralmaty/
https://www.instagram.com/explore/tags/almaty/
https://www.instagram.com/explore/tags/2024/
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Акция аясында бір адамға 20-ға дейін көшет бөлініп, 
өтініш беруші үш жыл бойына отырғызылған 
ағаштарды күтіп-баптауға кепілдік міндеттемеге қол 
қоюы керек. 
 
Өтініштер 2024 жылдың 8 сәуірін қоса алғанда 
қабылданады. Осы мерзімнен кейін келіп түскен 
өтінімдер қабылданбайды. 
_____________________________________________ 
 
Қатысу үшін келесі ақпаратты 
Jasyl.aula.almaty@gmail.com электрондық пошта-
сына жіберу керек: 
1. Бастамашы тұлғаның толық аты-жөні және байла-
ныс деректері, қалаған қонудың нақты мекенжайы; 
2. Жоспарланған қону алаңының бірнеше фотосу-
реттері (мамандар орынды бағалай алатындай пано-
рамалық фотосурет болғаны жөн); 
3. Көшеттердің қажетті санын көрсетіңіз. 
 
Көшеттерді тарату 2024 жылғы 13, 14 сәуірде Алма-
ты қаласы, Әуезов ауданы, көш. Юрий Кима, 9 кор-
пус («Эко Алматы» ЖШС). Отырғызғаннан кейін 
отырғызылған көшеттердің фоторепортажын жіберу 
керек. 
 
Қосымша ақпарат алу үшін Алматы қаласы Эколо-
гия және қоршаған ортаны қорғау департаментінің 
жасыл қордың мониторингі және басқару бөліміне 
келесі байланыс телефондары бойынша хабарла-
сыңыз: 
+7 707 546 1770, +7 727 390 41 17. 

Алматыда «Жасыл аула» акциясы басталды 
 
Алматы қаласы Экология және қоршаған орта-
ны қорғау департаменті «Жасыл аула» акциясы-
ның басталғанын хабарлайды. 30 наурыздан ба-
стап қала тұрғындарынан көпқабатты үйлердің 
аулаларын және басқа да қоғамдық аумақтарды 
абаттандыру үшін жапырақты ағаштардың 
көшеттерін алуға өтініштер қабылдануда. 
Көшеттер тегін беріледі. 

 

  
Конкурс террористік белсенділік аймақтарынан 
оралған азаматтарға және қаза тапқан және ха-
бар-ошарсыз кеткен қазақстандықтардың туы-
старына құқықтық-әлеуметтік көмек көрсету ба-
сым бағыты бойынша жарияланады. 
 
 
Грант бюджеті шамамен 11 млн теңгені құрайды. 
 
 
Конкурсқа қатысу үшін өтінімдер 29 наурыз 18 
сәуір аралығында 15 жұмыс күні ішінде Оператор-
дың grants@cisc.kz электронды поштасына, сондай
-ақ келесі мекенжай бойынша қабылданады: Аста-
на қ., Қабанбай батыр даңғылы, 11/5 ғимарат, 5 
қабат, 504/1 кабинет, пошта индексі 010000.  
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• азаматтар мен ұйымдардың құқықтарын, 
заңды мүдделерін қорғау; 
• қоғамдық келісім мен жалпыұлттық бірлікті 
нығайту. 
 
Үкіметтік емес ұйымдардың жобалары 14 ба-
сым бағыт бойынша жүзеге асырылуы тиіс, 
олардың ішінде: 
• халықаралық ынтымақтастық саласындағы 
азаматтық бастамаларды қолдау (АҚШ, Швей-
цария, Польша, Таиланд және Өзбекстан ел-
дерінің алаңдарында) 
• Қазақстан Республикасының заңнамасына 
адам құқықтарын қорғау саласындағы ха-
лықаралық стандарттарды енгізу (сайлау 
құқығы, отбасылық-тұрмыстық зорлық-
зомбылық, сондай-ақ адам саудасына қарсы іс-
қимыл мәселелері бойынша); 
• халықаралық аренада (ҚХР және Англия 
алаңдарында)Қазақстан Республикасының оң 
халықаралық имиджін қамтамасыз ету. 
 
Оператор өтінімдерді 9-29 сәуір аралығында 
mid-grants@cisc.kz электронды поштасы арқы-
лы немесе қолма-қол Астана қаласы, Қабанбай 
батыр даңғылы, 11/5 ғимарат, 5 қабат, 504/1 ка-
бинет мекенжайы бойынша қабылдайды. 
 
*Құрметті ҮЕҰ өкілдері, байқау шарттарымен, 
сондай-ақ басым бағыттар тізбесімен мұқият 
танысуларыңызды сұраймыз! 
 
** Осы конкурстың шарттары бойынша грант-
тық қаражат келесідей тәртіппен аударылатын 
болады: 
 
грант сомасының 50% – аванс, 
грант сомасының 40%-ы – аралық төлем, 
грант сомасының 10%-ы – жобаны толық жүзе-
ге асыру қорытындылары бойынша есептелетін 
түпкілікті төлем. 
 
Толығырақ www.cisc.kz сайтында «Гранттар» 
бөліміндегі «Гранттар туралы хабарландыру-
лар» тарауында танысуға болады.  

ҚР Сыртқы істер министрлігінің тап-
сырысы бойынша тұңғыш гранттар 
конкурсы 
 
Сыртқы істер министрлігі – Бірыңғай 
грант операторының қолдауымен азамат-
тық бастамаларды жүзеге асыруға мем-
лекеттік гранттар берген (ҚР Мәдениет 
және ақпарат министрлігі атынан ҮЕҰ-
мен өзара іс-қимыл саласындағы 
уәкілетті органды қоспағанда) тұңғыш 
орталық мемлекеттік орган. 
 
Бұл маңызды қадам министрліктің аза-
маттық қоғаммен белсенді қарым-
қатынас жасауға және оның негізгі 
әлеуметтік мәселелерді шешудегі баста-
маларын қолдауға деген ұмтылысын 
көрсетеді. 
 
Конкурс аясында үш салаға басымдық берілген: 
• азаматтық қоғамның дамуына, оның ішінде 
ҮЕҰ қызметінің тиімділігін арттыруға жәрдем-
десу; 



«Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ (Алматы қаласының Қоғамдық орталығы) 

Алматы қаласындағы «Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ 2005 жылы ҮЕҰ құру 
және құру үшін қолайлы жағдай жасауға жәрдемдесу, әлеуметтік серіктестікті 
табысты дамыту перспективасымен әлеуметтік қызметтерді кәсіби ұйымдастыруға 
жәрдемдесу мақсатында құрылған. Алматы қаласындағы ҚҚ ақпараттық ресурстық 
орталығы қызметтің барлық негізгі бағыттары бойынша коммерциялық емес 
ұйымдар арасында ақпараттық өріс құру бойынша жұмыс істейді. 
 
Алматы қаласы «Ақпараттық ресурстық орталық» ҚҚ келесі қызметтерді көрсетеді: 
 
ҮЕҰ қызметі, жұмыс тәжірибесі, аналитикалық зерттеулер мен өткізілетін іс-
шаралар туралы ақпаратты қазақ және орыс тілдерінде тұрақты түрде тарату 
туралы; 
 
ҮЕҰ іс-шараларына ақпараттық қолдау көрсетеді; 
 
Алматы азаматтық орталығының www.civilcenteralmaty.kz сайтында ақпаратты 
(жаңалықтар, конкурстар, хабарландырулар, гранттық қолдау) орналастыруды 
қамтамасыз етеді. 
 
Жаңартылған деректер қорына және электронды кітапханаға қол жеткізу; 
 
Жоба жазу, менеджмент, әлеуметтік маркетинг, ақпараттық технологияларды енгізу, 
веб-сайтты басқару және қолдау бойынша оқыту семинарларын өткізеді. 

 

Call-center: +7 (727) 398 95 25 

Эл. пошта: info@civilcenteralmaty.kz 

info-rc@inbox.ru  

Сайт: www.civilcenteralmaty.kz  

 

қ.Алматы, көш. Сәтпаева 30/8, кеңсе 139 

«Ақпараттық ресурстық орталық» Қоғамдық қоры Алматы қаласы Қоғамдық даму басқармасының қаржы-

лық қолдауымен Алматы қаласының азаматтық орталығының жұмысын қамтамасыз етеді. 

«Ақпараттық ресурстық орталық» Қоғамдық қоры Алматы қаласы Қоғамдық даму басқармасының қаржы-

лық қолдауымен Алматы қаласының азаматтық орталығының жұмысын қамтамасыз етеді. 
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